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Referenz

Die AUREA GmbH Ist ein regionaler Anbieter fir Personaldienstieistungen mit Standorten
in Disseldorf, Langenfeld und Schwelm, Wir bilden sowoh| Biire- als auch
Personalcienstleistungskaufleute aus. FUr unsere sechs Auszubildenden und
Berufsanfanger haben wir Anfang Februar ein Seminar zu den Themen Mativation,
Kommunikation und personliche Entwicklungsmoglichkeiten organisieren lassen.

Wir mochten uns herzlich bei der Trainerin Carmen Maria Poller bedanken, die ein speziell
auf unsere Unternehmensanforderungen zugeschnittenes Training durchgefiihrt hat. Am
ersten Tag wurden auf Basis eines psychologischen Testverfahrens individuelle Profile und
Entwicklungspotenziale erarbeitet. Am zweiten Tag wurden durch Rollenspiale und
Ubungen Kommunikationsformen analysiert und Konfliktldsungsméglichkelten fir
alitagliche Situationen erarbeitet, Wahrand des gesamten Trainings wurden die
Teilnehmer zur Selbstreflexion und zum gegenseitigen Feedback angeregt.

Unsere Auszubildenden haben die belden Trainingstage sehr positiv beurteilt. Die offene,
kompetente und humorvolie Art von Frau Poller hat es den Teilnehmern leicht gemacht,
sich fiir die Themen zu &ffnen und unbefangen tellzunehmen. Alle haben dabei
interessante Aspekte fiir ihre Persénlichkeitsentwicklung entdeckt und sehen vielfiltige
Maglichkeiten, Ergebnisse des Seminars privat und im beruflichen Umfeld zu nutzen.

Darliber hinaus hat das Seminar auch die Kommunikation und den Zusammenhalt der
Auszubildenden untereinander belebt und noch welter gestarkt, Aufgrund des (beraus
positiven Feedbacks zu dieser Veranstaltung planen wir momentan ein darauf
aufbauendes Seminar for das nachste Ausbildungsjahr.
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