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Referenzschreiben

Frau Poller hat im letzten Jahr bei QVC zwei interne Trainings zum Thema .Resilienz* fiir jeweils
eine gemischte Zielgruppe durchgefihrt. Die Rickmeldungen der Teilnehmer waren durchweg positiv.

Ihr Ansatz ,EGO-Picture: Mein positives Selbstbild”, ausgerichtet auf den beruflichen Kontext, hat
sehr Gberzeugt. Daruber hinaus gab es genligend Raum fir Reflektion und Austausch, so dass sich
jeder gut aufgehoben flihlte und etwas flir sich mitnehmen konnte.

Die Arbeitsweise von Frau Poller ist professionell und strukturiert. Aufgrund der sehr guten Resonanz
und der Aktualitat des Themas ,Resilienz* werden wir in diesem Jahr dieses Training wieder
anbieten. Aufbauend hierzu wird es noch ein Training ,Resilienz II* geben, das ebenfalls von Frau
Poller durchgefuhrt wird.

Wir freuen uns sehr auf die weitere Zusammenarbeit.
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